NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

Plats och tid Stadshuset sal B torsdag 30 augusti 2018, kl. 13:30-14:16

Ledamoter och erséttare  Beslutande Erséttare
Veronica Andersson (S), ordf Rauni Ringberg (S)
Helena Dahlstrom (V), 1:e v ordf Yvonne Danielsson (MP)
Johan Schenstréom (M), 2:e v ordf Per Andersson (V)
Andreas Ekstrand (S) Orvar Windisch (M)
Lena O’Connor (S) Martin Kildén Smith (M)
Kenneth Bjurstrom (MP) Ratana Karlsson (C)
Maria Gilstig (M) Hans Hedlund (SD)

Magdalena Jerlstrom (C)

Lena Delaplane (L)

Michael Tullander (SD)
Elise-Marie Medstrom (S), tj ers

Ovriga deltagare Namndansvarig tjdnsteman Solweig Eriksson Kurg, namndansvarig tjdnsteman
Marie Johnsson, administrativ chef Péivi Pannula (DSO), myndighetschef Stefan
Gjuse (DSO), projektledare Elin Thunholm (DSO), enhetschef Jenny Fast (DSO),
verksamhetschef Karin Lindgren (DSO), verksamhetschef Carina Bark (DSO),
verksamhetschef Ewa Karlzon (DSO)
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Organ Vard- och omsorgsnamnden

Sammantradesdatum 2018-08-30 Sista dag for overklagande 2018-09-24
Anslag uppsatt den 2018-09-03 Datum for anslags nedtagande 2018-09-25
Protokollet forvaras hos Komm‘%’J'B} ningskontoreﬂk_qg;s!i _.
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Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 58 Dnr VON18/3
Informationsarenden

1 Presentation av ny administrativ chef DSO

2 Information fran myndighetsfunktionen

3 Aktuellt lage — Life care mobil hemtjanst

4 Information om vidtagna atgarder vid Rénnlidens
aldreboende

Administrativ
chef DSO

Myndighets-
chef DSO

Projektledare,
DSO

Enhetschef
Ronnlidens
aldreboende
och verksam-
hetschef
sarskilt
boende

Till protokollet tas att all verksamhet inom Vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomrade har med gott resultat klarat av den exceptionella varmebélja

som pagatt under sommaren.

Justerandes signatur
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Utdragsbestyrkande




NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantrddesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 59 Dnr VON18/89

Yttrande Sver remiss fran finansdepartementet, En lidrande tillsyn —
statlig granskning som bidrar till verksamhetsutveckling | vard, skola
och omsorg

Nykdpings kommun har fatt méjlighet att yttra sig éver rubricerade remiss
och Vard- och omsorgsnamnden har darmed ombetts ldmna ett yttrande till
Kommunstyrelsen.

Ett forslag till yttrande har upprattats, vilket innebar att namnden stédjer de
férslag som ges i utredningen.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att anta yttrandet enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2018-08-06 som
sitt eget.

Beslut till:
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur
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Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 60 Dnr VON18/87

Stimulansmedel till investeringar i vilfardsteknik 2018

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att under 2018 férdela medel
till kommunerna for investeringar i vélfardsteknik i omsorgen. Nykopings
kommun kan rekvirera 2 146 001 kronor och medlen kan anvéndas till
utbildning inom valfardsteknologi eller till tekniken i sig for att bibehalla eller
Oka trygghet, aktivitet, delaktighet eller sjalvstandighet fér en person som har
eller I6per férhojd risk att fa en funktionsnedsattning. Medlen kan anvandas
inom kommunal halso- och sjukvard, omsorg om funktionsnedsatta,
aldreomsorg samt inom hjélpmedelsomradet. Mottagare kan vara saval
privat som kommunalt driven verksamhet. Det ar tillatet att anvanda medlen
retroaktivt fér verksamhet fran och med den 20 juni 2018 och sedan fram till
arsskiftet.

Varje kommun ska senast den 11 februari 2019 redovisa till Socialstyrelsen
hur medlen anvants. De medel som inte anvants alls och de som anvants i
strid med villkoren, maste aterbetalas.

Nykopings kommun fattade i oktober 2017 beslut (KF § 233) om att anta den
rekommendation fran Sveriges kommuner och landsting (SKL) som rérde
arbete med 6kad kvalitet nattetid i sarskilt boende for aldre. For att kunna
félja rekommendationen kravs bl a satsningar pa valfardsteknik. Vard- och
omsorgsnamnden féreslar darfor att Kommunstyrelsen rekvirerar summan

2 146 001 kronor.

Wifi haller pa att installeras pa samtliga sarskilda boenden fér aldre, saval i
kommunal som privat regi. Befintlig finansiering ar dock inte tillracklig, varfor
stimulansmedlen féreslas tacka resterande behov.

Vard- och omsorgsnamnden foreslas fa i uppdrag att administrera medlen
och avgdra hur resterande medel ska fordelas, liksom att efter 2018 ars slut
stélla samman aterrapporteringen till Kommunstyrelsen for vidarebefordran
till Socialstyrelsen.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att foresla Kommunstyrelsen att rekvirera stimulansmedien for investeringar i
valfardsteknik 2018 motsvarande 2 146 001 kronor fran Socialstyrelsen,

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 60 Dnr VON18/87

att foresla Kommunstyrelsen att 6verlata at Vard- och omsorgsnamnden att
administrera medlen och stélla samman uppféljningen efter arets slut till
Kommunstyrelsen,

att foresla Produktionsstyrelsen att nyttja delar av medlen till aterstaende
finansiering av wifi pa sarskilt boende fér dldre, samt

att féresla Kommunstyrelsen att uppdra at Vard- och omsorgsnamnden att
aterkomma med férdelningen av aterstdende medel mellan privat och
kommunal regi.

Beslut till
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur
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Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30
VON § 61 Dnr VON17/35

Uppfoljning av Sveriges kommuner och landstings rekommendation fér
arbete med okad kvalitet nattetid i sarskilt boende for dldre

Regeringen avslog varen 2016 Socialstyrelsens férslag till bemanningsfore-
skrifter for sarskilda boenden for aldre. Istéllet valde man att fortydliga
Socialtjanstforordningen. Dar framgar det att den enskildes behov ska vara
styrande och att personal ska finnas tillganglig dygnet runt. Fér att ytterligare
stotta kommunernas arbete med 6kad kvalitet nattetid, har Sveriges
kommuner och landsting (SKL) tagit fram en rekommendation dar de
omréaden anges som kraver ett sarskilt fokus i kommunernas férnyelse- och
forbéattringsarbete. Nykdpings kommun antog i oktober 2017 denna
rekommendation (KF § 233).

Namndansvariga tjansteman har pa olika satt féljt upp hur laget ar nar det
galler féljsamheten till rekommendationen. En enkét har skickats ut till
samtliga enhetschefer inom saval kommunala som privat drivna boenden.
Dessutom har motsvarande fragor tagits upp pa de interna tillsynerna.

Uppféljningen har utgatt fran de framgangsfaktorer med tillhérande kanne-
tecken pa ett framgangsrikt utvecklingsarbete som SKL tagit fram for att
underlatta kommunernas arbete med rekommendationen. Resultatet av upp-
foljningen framgar av rapport bifogad till tjansteskrivelse daterad 2018-08-01.
Namndansvariga tjdnstemans slutsats blir att delar av rekommendationen
foljs och att det dérutéver finns en vilja och ambition att géra sa. Samtidigt
finns en rad viktiga utvecklingsomraden att arbeta med innan vi kan séga att
Nykopings kommun féljer den rekommendation som antagits.

De identifierade utvecklingsomradena ar:

» Samtliga genomférandeplaner ska innehalla en levnadsbeskrivning
som ar kand av personalen,

e Den nattliga tillsynen maste ske individuellt utifran varje enskild
boendes behov och énskemal,

o Ett aktivt arbete behovs for att nyttja den vélfardsteknik som finns
utvecklad och som innebar en dkad kvalitet for de boende,

e Arbetssattet IBIC (Individens behov i centrum) behéver
implementeras fullt ut och genomsyra verksamheten, samt

e Ett systematiskt kvalitetsarbete méaste ske i verksamheterna.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30
VON § 61 Dnr VON17/35

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att uppdra at samtliga utférare inom sarskilt boende for aldre att arbeta med
ovan beskrivna utvecklingsomraden, samt

att uppdra at namndansvariga tjansteman att géra en uppféljning av detta
arbete for aterrapportering till Vard- och omsorgsnamnden under forsta kvar-
talet 2019.

Beslut till:

Division Social omsorg

Ansvar & omsorg

Betelhemmet

Kommunstyrelsen for kdnnedom

Justerandes signatur
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 62 Dnr VON18/2

Ekonomisk rapport per maj 2018

For Vard- och omsorgsnamnden finns nu en ekonomisk uppfdljning med hel-
arsprognos efter maj framtagen. Prognosen innebér ett arsresultat pa -3,8
mnkr, vilket ar hela 9,4 mnkr béattre an den prognos som lades efter mars.
Namndansvarig tjansteman Marie Johnsson svarar pa ndmndens fragor.
Inlagg i &rendet gors av Orvar Windisch (M).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna den ekonomiska uppfoljningen med helarsprognos per maj
2018 enligt tjansteskrivelse daterad 2018-06-14 och dartill hérande bilaga.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantrddesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 63 Dnr VON17/88

Komplettering av Vard- och omsorgsnimndens avgifter

Vard- och omsorgsnamnden beslutade 2018-05-31 om vissa férandringar
inom riktlinjerna for hemtjanst. Bland annat inférdes en insats "tillsyn dagtid”
som ersatte tidigare insatser telefonservice och tillsynsbesok. Riktlinjerna
foresprékar att tillsyn i forsta hand ska ske som telefonservice och i andra
hand som tillsynsbesok eller med trygghetskamera dar sa anses lampligt.
Det ar dock samma insats, Tillsyn dagtid, som handlaggaren fattar beslut
om.

Forandringen av insats Tillsyn dagtid kraver ett fortydligande avseende avgift
for insatsen.

Tillsynsbesdk ingar i den generella avgiftsberakningen for hemtjanst. |
nuvarande avgiftssystem finns en avgift d& brukaren enbart har
telefonservice som ar 124 kronor per manad. Motsvarande saknas fér enbart
tillsyn dagtid.

Bestallarkontoret féreslar att ett fortydligande gérs avseende avgifterna enligt
foéljande:

De kunder/brukare som redan i dag har ett beslut om enbart telefonservice
foreslas ha kvar den avgift om 124 kronor per manad som finns i Namndens
riktlinjer. Inga nya beslut om telefonservice fattas.

For kunder/brukare som efter 2018-11-01, far beslut om enbart tillsyn dagtid,
foreslas att en avgift om 500 kr/manad tas ut. Da kan den flexibilitet som
avsags med den férandrade insatsen uppnas. Det ar upp till kunden och
utféraren att tillsammans bestamma pa vilket sétt tillsynen ska ske. Tillsynen
kan ocksa variera efter behov och féréndras/kombineras efter behov. Detta
utan att handldggaren behover fatta nagot nytt beslut vare sig om insats eller
om avgift.

Dock ar det forbehallet handlaggaren att besluta om att tillsyn ska ske som
ett besok i de arenden dar handldggaren bedémer att det &r det enda
lampliga.

Om kunden/brukaren utéver tillsyn dagtid dven har behov av andra/flera
insatser beréknas samtliga insatser under reglerna for maxtaxa.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 63 Dnr VON17/88

Da arendet avser en avgift maste det beslutas i kommunfullmaktige. Den nya
avgiften foreslas darfor galla fran och med 2018-11-01.

Namndansvarig tjdnsteman foreslas fa i uppdrag att komplettera Vard- och
omsorgsnamndens riktlinjer fér handlaggning med beslutade féréandringar
under rubrik Avgifter 2018.

Avgift Belopp 2018

Enbart Telefonservice, per manad enligt beslut fattade 124 kr
fore 2018-10-30
Enbart Tillsyn dagtid, per manad fr o m 2018-11-01 500 kr
Vid fler insatser beréknas avgiften enligt maxavgift

Arendet féredras av ndmndansvarig tjansteman Solweig Eriksson Kurg, som
svarar pa namndens fragor. Myndighetschef (DSQ) svarar pa namndens
fragor.

Inlagg i arendet gors av Michael Tullander (SD), Orvar Windisch (M),
Andreas Ekstrand (S), Veronica Andersson (S) och Hans Hedlund (SD).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att foresla kommunfullmaktige att anta kompletterande avgifter inom Vard-
och omsorgsndmndens ansvarsomrade enligt tabell ovan, samt

att under férutsattning av Kommunfullméaktiges beslut om kompletterande
avgifter uppdra at namndansvarig tjansteman att komplettera med beslutade
férandringar i ndmndens riktlinjer forhandlaggning under rubrik Avgifter 2018.

Beslut till:
Kommunfuliméaktige
Division Social omsorg

Myndighetskontoret
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 64 Dnr VON18/44

Uppfoljande intern tillsyn vid boendestodsverksamheten

Vard- och omsorgsnadmnden reviderade pa férkommen anledning riktlinjerna
for boendestod i mars 2017. Syftet var att tydliggéra malgruppen och det
faktum att boendestddspersonalen behdver ha specialkompetens fér att
mota personer med psykisk ohélsa. Likheterna mellan hemtjanst och
boendestdd behovde tydliggoras. Personalen ska i bada fallen motivera till
delaktighet i insatserna men utféra dem sjalv om brukaren inte kan eller vill
delta.

Riktlinjerna gor klart att hemtjanst och boendestéd inte kan beviljas samtidigt
till en och samma brukare.

En uppféljning av hur riktlinjerna implementerats genomfordes av
Bestallarkontoret 2017-11-23. Tillsynen som da genomférdes avsag enbart
gruppen socialpsykiatri dar ett férandringsarbete paborjats. Enhetschef och
teamchef beklagade da att arbetet inte genomforts i bada grupperna. Vard-
och omsorgsnamnden beslutade om en fornyad uppféljning efter férsta
halvaret 2018.

Foreligger rapport fran ny uppfdljning av hur namndens riktlinjer for
boendestéd implementerats i boendestddsgrupperna. Uppféljningen avser
den héar gangen gruppen som arbetar med klienter med neuropsykiatriska
diagnoser.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att uppdra till Divisionschef Stefan Heineback att tillse att Namndens riktlinjer
avseende Boendestdd foljs, samt

att ny uppfoljning genomfors under forsta kvartalet 2019.
Beslut till:

Division Social omsorg
Webadministrator, Bestallarkontoret

Justerandes signatur
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 65 Dnr VON17/120

Uppfdljande intern tillsyn vid Ostra Tridgardsgatans boende

En Lex Sarah-rapport inkom fran O Tradgardsgatan till Vard- och omsorgs-
namnden i december 2017. Den beskrev hur en brukare inte fick hjalp med
sin hygien och att det var brukarens farmor som stadade hos honom.
Personalen tycktes uppleva det som en bra I&sning. Brukaren fick inte de
insatser som var beslutade.

Lex Sarah-rapporten avslutades, men Division Social omsorg (DSO) fick i
uppdrag att inkomma med en atgérdsplan och ndmndansvariga tjansteman
att félja upp denna genom en intern tillsyn.

Den interna tillsynen visar att atgardsplanen har genomférts och gett
avsedda effekter. Teamchefen har arbetat med fragan pa ett strukturerat och
bra satt.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna Rapport fran uppfdljning med anledning av Lex Sarah-rapport
vid O Tréddgérdsgatan (numera O Kvarngatan) enligt bilaga till
tjansteskrivelse daterad 2018-07-31, samt

att avsluta den interna tillsynen vid boendet.

Beslut till:
Division Social omsorg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 66 Dnr VON18/2

Sammanstallning av Lex Sarah-rapporter, forsta halvaret 2018

Enligt ndmndens riktlinjer om Lex Sarah — skyldigheten att anmala
missférhallanden inom vard, omsorg och socialtjdnst — ska nAmnden tva
ganger per ar fa en sammanstalining éver rapporter och atgarder.

Under forsta halvaret 2018 har ndmnden tagit emot 11 rapporter enligt Lex
Sarah fran Division Social omsorg (DSO). Se sammanstalining bifogad till
tjiansteskrivelse. Utredning har inkommit i samtliga drenden. Namndens
ordférande har avslutat nio av &rendena pa delegation. Tva har anmalts
vidare till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), dé de betraktats som
allvarliga missférhallanden. Bada har nu avslutats av IVO, d& de varit néjda
med de atgarder namnden presenterat. Ett av dessa drenden beddmdes
som extra allvarligt, varfér anmalan skickades till IVO redan innan
utredningen var genomférd.

Av utredningarna framgar att de rapporterade héandelserna i de flesta fall
hanterats pa ett bra satt. De berérda brukarna har tagits hand om och
anhoriga/gode mén har informerats. De atgarder som sedan vidtagits for att
héndelserna inte ska upprepas framgar av bifogad sammanstallning. Ofta
handlar det om framtagande av nya rutiner alternativt att sakra upp att
befintliga rutiner blir kdnda och foljs. Ibland handlar det om att enhetschef
kontinuerligt lyfter vardegrundsfragor och etiska fragor i arbetsgruppen.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna rapport Sammanstélining Lex Sarah-rapporter forsta halvaret
2018 enligt bilaga till tiansteskrivelse daterad 2018-07-31.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NYKOPINGS KOMMUN

Vard- och omsorgsnamnden

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2018-08-30

VON § 67

Delegationsdrenden

Dnr VON18/4

Forteckning dver beslut fattade pa delegation av:

Nr  Fran

1 Medicinskt
ansvarig
sjukskoterska
(MAS)

2 Division Social
omsorg

3 1:e vice ordf
VON

4 Ordf VON

5 Ordf VON

6 Division Social
omsorg

7 Ordf VON

Innehall

Ny riktlinje, Riskhantering, preventivt
patiensékerhetsarbete genom
riskanalyser

Beslut maj 2018 avseende
kontaktperson, hemtjanst,
ledsagarservice, korttidsvistelse, larm,
personlig assistans mm

Beslut att avsluta Lex Sarah-rapport
om eventuellt missférhallande vid
Nattpatrullen

Beslut att avsluta Lex Sarah-rapport
om eventuellt missférhallande inom
Hemstjanst Oster

Beslut att avsluta Lex Sarah-rapport
om eventuellt missférhallande inom
Nattpatrullen

Beslut juni 2018, avseende
avlosarservice, korttidstillsyn,
personlig assistans, kontaktperson,
sarskilt boende, hemtjanst mm

Beslut att avsluta Lex Sarah rapport
avseende missforhallande,
Serviceboende Herrhagsvagen 19-21

Dnr
VON18/14

VON18/4:12
Sekr.

VON18/65:4

VON18/63:6

VON18/84:4

VON18/4:13
Sekr.

VON18/85:4

Namndansvarig tjansteman Solweig Eriksson Kurg svarar pa namndens

fragor.

Inlagg i arendet gérs av Michael Tullander (SD).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att lagga rubricerade delegationsarenden till handlingarna.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30

VON § 68 Dnr VON18/1

Anmalningsidrenden

Nr Fran Innehall Dnr
1 Division Social Atgardsplan géllande Lex Sarah VON18/57:7
omsorg rapport avseende missforhallande,

Hemtjansten Vaster

2 Medborgare Skrivelse, samt kompletteringar till VON18/81:
skrivelse samt svar pa skrivelse, 1-4
avseende kvalitet for brukare och
arbetsmiljo for personal inom FIA-

verksamheten
3 Division Social Atgérdsplan 1-2 avseende Lex VON18/63:
omsorg Sarah rapport ang missforhallande, 3-4

Hemtjanst Oster

4  A&O Ansvar och Manadsbrev maj 2018, fran VON18/24:20
Omsorg AB Bjorkgarden och S:t Anna
5 Lansstyrelsen, Beslut om statsbidrag for VON17/115:11
Sodermanlands  verksamhet med personligt ombud
lan i Nyképings, Oxelésunds och
Gnesta kommuner 2018, Dnr 821-
7652-2017

6 Foraldrar/ordf Skrivelse, samt svar, angaende VON18/83:1-2
Vard- och efterlysning av beslut gallande Sekr.
omsorgsnamnden korttidsvistelse i form av

lagervistelse for dotter

7 Anhdorigcenter Anhorigcenters program hosten VON18/1:20
2018

8 Kommunala Protokoll 2018-05-18 VON18/1:21
Pensionarsradet

9 Inspektionen fér  Beslut: Bifall pa ansokan fran A&O  VON18/24:22
vard och omsorg  Ansvar och Omsorg AB, om
andring av tillstandet med dnr
6.3.1-11061/2018, géllande
malgruppen vid S:t Anna fér &ldre
personer med behov av sarskilt
stéd samt demenssjukdom, samt
nytt tillstdndsbevis, Dnr 6.3.2-
19679/2018

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN

Vard- och omsorgsnamnden

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2018-08-30

VON § 68

10 Landstinget Sérmland

il

12

13

14

15

16

1.F

18

19

20

Ansvar och Omsorg AB

Gemensamma

Patientnamnden,
Landstinget Sérmland

Division Social omsorg

Statistiska Centralbyran

(SCB)

FoU i Sormland

Medborgare

Kooperativet

Silvermanen/Silverhojen

Medborgare

Attendo Care AB

Division Social omsorg

Dnr VON18/1

Protokoll 2018-06-01,fran
Namnden fér samverkan kring
socialtjanst och vard

Manadsbrev Maj 2018 fran
Riggargatan

Protokollet fran sammantradet
med gemensamma
patientnamnden 2018-05-31

Lex Sarah rapport avseende
missférhallande, Nattpatrullen
Hemsjukvarden

Utjamning av LSS-kostnader
mellan kommuner
utjgmningsaret 2019,
preliminart utfall

Redovisning: Axplock fran
verksamheten i FoU i Sérmland
(en langsgemensam resurs for

kommuner och landsting) 2017-

2018

Synpunkt: Klagomal avseende
Vionord Omsorgs verksamhet

Ansdkan samt svar, géllande
bidrag till utékning av
verksamheten pa Kooperativet
Silvermanen/Silverhojen,
géllande ett hunddagis

Skrivelse: Klagomal avseende
Attendo Care AB’s verksamhet

Redovisning fran Attendo Care
AB angaende inkommen
synpunkt

Lex Sarah rapport avseende

VON18/10:7

VON18/24:33

VON18/1:23

VON18/84:1

Sekr.

VON18/1:24

VON18/1:25

VON18/23:3

VON18/25:
1-2

VON18/15:2

VON18/15:4

VON18/85:1

missforhallande, Serviceboende Sekr.

Herrhagsvéagen 19-21
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Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN

PROTOKOLL

Sammantraddesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30
VON § 68 Dnr VON18/1
21 Division Social omsorg Utredning avseende Lex Sarah VON18/84:2
rapport avseende
missforhallande, Nattpatrullen
Hemsjukvarden
22 Inspektionen for vard Information: Tillsyn 2018-09-05 VON18/86:1
och omsorg vid Mariebergsgarden,
avseende brister i hemtjanst
och hemsjukvard, Dnr 8.5-
20052/2018
23 Division Social omsorg Uppdatering avseende arbetet VON18/44:20
med situationen vid GB
Bjorkgarden
24 Sveriges Kommuner Information: Férslag till hur VON18/87:1
och Landsting kommunen kan anvanda
stimulansmedel for
valfardsteknik
25 A&O Ansvar och Rapport avseende verksamhet VON18/24:24
Omsorg AB pa Bjorkgarden och S:t Anna,
juni 2018
26 Vionord Omsorg & Lex Sarah rapport, utredning, VON18/28:7
Service dokumentation och redovisning
av atgard, avseende att visakort
forsvunnit for brukare, Vionord
Omsorg & Service
27 Sarnmark Personlig Lex Sarah rapport avseende VON18/28:8

28

29

30

assistans

Division Social omsorg

Division Social omsorg

FUB Sodra Sormland

missforhallande for brukare,
Sarnmark Personlig assistans
(anmalan har aven skickats fill
Inspektionen for vard och
omsorg)

Utredning avseende Lex Sarah VON18/85:2

rapport avseende
missforhallande,
Serviceboende Herrhagsvagen

19-21

Kostnader for personliga
ombud 2017 -t o m juni 2018

VON17/115:13

Halvarsrapport 2018, Lekoteket VON18/26:1

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2018-08-30
VON § 68 Dnr VON18/1
31 Socialstyrelsen Beslut efter Nykdpings VON17/31:33

32 Sveriges Kommuner
och Landsting

33 Vionord AB

34 Div. Social omsorg

35 Medborgare

kommuns redovisning av 2017
ars stimulansmedel fér 6kad
bemanning inom
aldreomsorgen. Ingen
aterbetalning for Nykopings
kommun, Dnr 9.2-10900/2017)

Information: Forslag till hur
kommunen kan anvénda
stimulansmedlen for
valfardsteknik

Redovisning: Hantering av
synpunkt: Klagomal avseende
Vionord Omsorgs verksamhet

Manadsrapportering for
personliga ombud december
2017 - t.o.m. juli 2018

Skrivelse avseende avgift for
boendestdd inom LSS

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att lagga rubricerade anmalningsarenden till handlingarna.

VON18/87:3

VON18/23:5

VON17/115:14

VON18/91:1
Sekr.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



